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RESPONSABLE DE DISTRIBUTION OMNICANALE
Dispensée sur 13 mois en contrat d’apprentissage.

Avec le C.F.A. de la CCI IG,
                           vos compétences sont assurées !

OBJECTIFS PROFESSIONNELS 
Acquérir les méthodes et les outils pour :
• Effectuer une analyse pertinente du marché.
• Savoir anticiper les besoins en fonction des besoins et de la saisonnalité. 
• Savoir adapter les actions en tenant compte des évolutions de son chiffre d’affaires et des
   attentes des clients.
• Organiser la ou les surfaces de ventes et s’assurer du maintien d’un approvisionnement
   permanent des produits.
• Gérer la dimension administrative s’assurer de l’optimisation de la rentabilité financière
   du secteur..

CONTENU PEDAGOGIQUE : 

3 BLOCS DE COMPETENCES :
BLOC 1
ELABORATION DU PLAN OPERATIONNEL 
DE DEVELOPPEMENT COMMERCIAL 
OMNICANAL.

BLOC 2 
PILOTAGE DE L’ACTIVITE D’UNE UNITE 
COMMERCIALE SUR SES CANAUX 
PHYSIQUES ET DIGITAUX.

BLOC 3 
MANAGEMENT DES EQUIPES DE L’UNITE 
COMMERCIALE DANS UN CONTEXTE DE 
VENTE OMNICANAL.

EVALUATION PROFESSIONNELLE 
MEMOIRE ET SOUTENANCE.

PROFIL DES PARTICIPANTS :  
• Cette formation s’adresse aux jeunes de 18 à 
29 ans, pouvant justifier d’un Bac+2 validé et 
titulaire du permis B (ou s’engager à le passer du-
rant l’année).

CERTIFICATION / DIPLOMES ATTENDUS : 
• Diplôme reconnu par l’Etat « Responsable de 
Distribution Omnicanale » enregistré au RNCP 
de niveau 6 (Bac+3).

• Code(s) : NSF 312p / RNCP 36534.

COÛT DE LA FORMATION : 
• Coût de la formation pris en charge par l’OPCO de 
l’entreprise dans le cadre du contrat d’apprentissage.

LES PLUS DE LA FORMATION : 
• Complète et pratique sur 13 mois. 

• Dispensée par des formateurs issus du milieu 
professionnel.

POUR ALLER PLUS LOIN : 
Débouchés et poursuite d’étude / Taux de réussite 
Durée des études / Dates / Inscription et recrutement  
Accessibilité
Rendez-vous sur https://www.guadeloupe.cci.fr


